PV

THE LE CHUONG TRINH
MUA XANG QUET QRCODE, HOAN TIEN TOI 180,000 VND

1. Thoi gian chwong trinh: Tir ngay 17/06/2024 dén hét ngay 17/09/2024 hodc dén khi hét
ngan sach ctia chuong trinh (Tuy thudc vao diéu kién nao dén trudc).

2. Po6i twong: Khach hang hién hitu cia PVcomBank, c6 Tai khoan thanh toan (TKTT) va
dang ky st dung dich vu ngan hang dién tirt PV Mobile Banking hoac PVConnect.

3. Noi dung chi tiét chwong trinh:

3.1  Qua ting tién mit danh cho Khach hang quét QRCODE ciia PVcomBank khi thanh
toan tai cira hang xing diu ciia PVOIL:

- Hoan tién cho cac giao dich hop 1é khi khach hang mua xing dau tai cac Dai ly/ CHXD
cua PVOIL, thanh toan hinh thirc quét QRCODE ctia PVcomBank thong qua ung dung PV
Mobile Banking hodc PVConnect (gié tri hoan tién theo co ciu qua ting bén dudi)

3.2  Piéu kién 4p dung:

- La khach hang hién hiru ctia PVcomBank, ¢6 Tai khoan thanh toan (TKTT) va dang ki sir
dung dich vu ngan hang dién tir cia PVcomBank qua ing dung PV Mobile Banking hodc
PVConnect.

- Khach hang c6 giao dich thanh toan xang dau tir TKTT ctia PVcomBank qua QRCODE do
PVcomBank cung cip cho PVOIL;

- Giao dich hop 18 1a giao dich thanh to4n thanh cong va c6 gia tri toi thiéu 50.000 VND/lan
thanh toan;

- Mbi KH dugc hoan tién khong qua 02 1an/1 thang véi gia tri hoan tién toi da 60.000
VND/thang;

- Khoéng ap dung v6i CBNV cua PVcomBank.

3.3  Co cau qua tang:
‘ Gia tri S6 lwong giai Tong ]
STT Gia tri thanh toan/1 lan hoan ] ] ] i) Tong Ngan
thanh toan (VND) tién Thang | Thang | Thang | lweng | sach (VND)
(VND) T1 T2 T3 giai

1 | Tu 50,000 — dudi 200,000 10,000 3,500 3,500 3,500 | 10,500 | 105,000,000
2 | Tu 200,000 — dudi 400,000 20,000 2,100 2,100 2,100 6,300 | 126,000,000
3 | Tu 400,000 tro 1én 30,000 1,400 1,400 1,400 4,200 | 126,000,000
TONG 7,000 7,000 7,000 | 21,000 | 357,000,000

Lueu y: QUA tdng ciia tirng thang khong cong don sang thang tiép theo.




3.4

3.5

3.6

Quy dinh vé nhéin qua ting:

Hinh thire chi tra: hoan tién mit vao TKTT tai PVcomBank cia Khéach hang, sau khi
PVcomBank thuc hién khau trir cac loai thué theo quy dinh (néu c6).

Thoi gian chi tra: hoan tién tu dong trong thoi gian toi da 24h ké tir thoi diém giao dich
duogc ghi nhan thanh cong trén hé thong.

Tai thoi diém xac dinh da diéu kién hoan tién, cac TKTT st dung dé nhan qua ting van
dang trong tinh trang hoat dong.

PVcomBank co quyén dimg trao qua ting cho khach hang khi chuong trinh da hét ngan
sach qua ting hodc hét thoi han khuyén mai, tiy vao thoi diém nao dén trude.

Déi v6i khach hang o tir 02 TKTT tré 1én s& wu tién chi hoan tién vao tai khoan phat sinh
giao dich gan nhét.

Thoi han dé PVcomBank tiép nhan va giai quyét thic méc, khiéu nai cua Khach hang vé
viéc tra thuong ciia chuong trinh (néu c6) mudn nhat 1a 30 ngay ké tir ngay két thuc mdi
dot tra thudng. Moi thic mic, khiéu nai sau thoi gian trén s& khong duoc giai quyét.

Déi véi cac truong hop thic mic, khiéu nai vé qua ting ctia chuong trinh, thdi gian hoan
tién muodn nhat sau 03 thang ké tir thoi diém két thuc chuong trinh

Quy dinh vé théng bao

Thé 1¢ chuong trinh khuyén mai dugc cong bd trén website ciia PVcomBank
(https://www.pvcombank.com.vn). PVcomBank dugc quyén sira doi, diéu chinh Thé 1&
nay va cac quy dinh c6 lién quan. Noi dung thé 1& diéu chinh s& duoc cong bd trén website
cua PVcomBank.

Quy dinh khac:

Quyét dinh ciia PVcomBank vé cac van dé lién quan dén chuong trinh 13 quyét dinh cubi
cung va rang budc dbi véi KH 1a chu TKTT.

PVcomBank chiu trach nhi¢m trong vi¢c quan 1y, tinh chinh xac ctia béng chirng xac dinh
khach hang du diéu kién nhan qua ting. Viéc t6 chirc chuong trinh khuyén mai dam bao
tinh ngau nhién, khach quan va cong khai.

Céc khiéu nai, tranh chép gitra PVcomBank va KH phat sinh tir chwong trinh s& dugc hai
bén thuong luong giai quyét. Trudng hop tranh chip phat sinh khong giai quyét dugc bang
thuong lwong thi sy viéc s& dugc dua ra toa an nhan dan TP. Ha Noi dé giai quyét va phan
quyét ctia toa an s& 1a phan quyét cudi cung va c6 gia tri phap 1y cao nhét rang budc hai
bén.

Thoi han ¢ PVcomBank tiép nhan va giai quyét thic mic, khiéu nai ciia Khach hang vé
viéc tra thuéng ciia chuong trinh (néu ¢6) mudn nhat 1a 30 ngay ké tir ngay két thuc mdi
dot tra thuong. Moi thic méc, khiéu nai sau thoi gian trén s& khong duoc giai quyét.
PVcomBank c6 toan quyén tir chdi ting qua cho bat ky KH nao ma Ngan hang cho 1a
khong thoa mén diéu kién ciia chuong trinh hodc diéu chinh/thu hoi lai cic gi tri qua ting
d4 trao dén KH théng qua bét cr phuong thirc ndo bao gdm nhung khong giéi han phuong

thirc tu dong ghi no tai khoan thé cia KH.


https://www.pvcombank.com.vn/

- Néu vi Iy do bat kha khang (theo quy dinh cua phap luat) hodc vi bat ky 1y do nao khac
nim ngoai tam kiém soat cia PVcomBank hay khong phai do 16i cia PVcomBank ma
Chuong trinh khong dugc dién ra nhu ké hoach hodc 1am thay dbi hay anh huéng dén sy
diéu hanh, quan 1y va bao vé tinh cong bang, tinh trang nguyén ven hay viéc thuc hién hop
thirc Chuong trinh, PVcomBank c6 thé (trong pham vi dugc phap luat cho phép) hiy bo,
két thuc, thay ddi hodc tri hodn mot phﬁn hoac toan b Chuong trinh va/hoac cé thé loai ra
khoi Chuong trinh bat ky ¢4 nhan nao trong bit ky truong hop nio cé lién quan dén viéc
gay rdi, pha hoai hay gian 14n trong Chuong trinh sau khi c6 sy ddng ¥ cta co quan quan
1y nha nuéc hodc theo quy dinh cua phap luat hién tai vé cic truong hop bat kha khang.

- Quyét dinh ciia PVcomBank vé cac van dé lién quan dén chuong trinh 13 quyét dinh cudi
cung va rang budc dbi voi KH.

- B?mg viéc tham gia Chuong trinh nay, KH mdc dinh chép thuén tt ca cac diéu khoan cta
Thé 1é chuong trinh. Trén co so thoa thuan véi Khach hang, PVcomBank s& c6 quyén sir
dung hinh anh, thong tin cia Khach hang lién quan dén Chuong trinh vao cac hoat dong
quang cdo Thuong mai va thong bao rong rdi voi cong ching va khong phai tra thém bat
cu khoan chi phi nao.

- Céc thic mic c6 lién quan dén chuong trinh khuyén mai, KH lién hé cac Chi nhanh cua
PVcomBank trén toan qudc hodc lién hé Trung tdm chiam soc khach hang cua
PVcomBank, hotline 1900 555592 hodac 1800 5555 92 (Hoi vién dich vu Ngan hang uvu
tién).



