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DIEU KIEN VA PIEU KHOAN CHUONG TRINH UU PAI TAI
HE THONG COSTAMIGO
1. NOi dung uu dai

Khach hang la chu thé PVcomBank dugc hudng uu dai khi thanh toan hgp 1é bang
thé PVcomBank tai cac dia diém &p dung chuang trinh, cu thé nhu sau:

- Giam 40% gia phong niém yét;

- Giam 12% gia dich vu am thuyc theo menu tai nha hang trong thai gian luu trd
(khéng ap dung doéi véi do udng cd con va cac loai do uéng chiu thué tiéu thu dac

biét);

Chuong trinh khéng 4p dung trong cac ngay Lé, Tét nam 2026 sau day:

NGAY LE TET 2026 THOI GIAN

Lé Quéc Khanh 01/09/2026 - 03/09/2026

2. Thdi gian trién khai: TU ngay 22/06/2026 dén hét ngay 31/12/2026

3. Doi tugng ap dung: Khach hang la chd thé tin dung va thé ghi ng quéc té do
PVcomBank phat hanh, con hiéu luc tai thai diém thuc hién giao dich, bao gom
cac dau BIN sau: 53896699, 51196266, 51196222, 51196255, 51196299,
53874222, 53874255, 53670825, 51745461.

4. Dia diém ap dung:
Costamigo BW Premier Collection by Best Western: budng DT719 xa Tan Thanh,
tinh Lam Bong.
Amigo Sol Phan Thiét: Pugng DT719 xa Tan Thanh, tinh Lam Bong.
Danh sach dia diém ap dung cé6 thé dugc cap nhat theo ting thai ky va dugc
PVcomBank thong bao theo quy dinh.

5. Diéu kién va diéu khoan

- Chuong trinh chi 4p dung d6i v3i Chu thé sir dung dich vu tai cac dia diém quy
dinh tai muc 4 Thé 1& nay. Uu dai khong cé gia tri quy déi thanh tién mat hoac
chuyén nhugng dudi bat ky hinh thic nao.

- Cha thé phai xuat trinh loai thé PVcomBank dugc ap dung uu dai va thuc hién
thanh toan bang Thé PVcomBank theo quy dinh dé dugc tham gia Chuong trinh.

- Khong ap dung dong thdi véi cac Chuang trinh khuyén mai khac cda Céng ty cho
cung moét giao dich, trir khi c6 quy dinh khac. Béi véi cac Chuang trinh uu dai



khac cia PVcomBank, viéc ap dung dong thai (néu cd) thuc hién theo quy dinh
cla PVcomBank trong tung thai ky.

Khach hang chiu cac khoan thué, phi (néu cé) thuc hién theo quy dinh cua
PVcomBank trong tung thai ky.

Giao dich hgp Ié la giao dich thanh toan thanh cong dugc ghi nhan trén hé théng
PVcomBank va dap (ng day du diéu kién theo Thé Ié chuong trinh.

PVcomBank va Costamigo khéng chiu trach nhiém trong trudng hgp Chu thé
khong thuc hién dung, day da cac diéu kién, trinh tu theo quy dinh ctia Chuong
trinh, dan dén khéng nhan dugc uu dai giam gia.

Khong ap dung déi vé&i cac giao dich: Bi hay, hoan tra (refund/reversal); khong
dugc ghi nhan hgp lé trén hé théng PVcomBank theo quy dinh; cac giao dich
nghi ngd khéng hgp 1é hoac cac giao dich khong phat sinh ti nhu cau tiéu dung
thuc té theo danh gia cia PVcomBank.

Trudng hgp khach hang khong dap Ung diéu kién ap dung uu dai, viéc ap dung
uu dai sé khong dugc thuc hién tai diém cung cap dich vu. PVcomBank va déi tac
phoi hgp ra soat, déi soat va xt ly cac trudng hgp phat sinh theo théa thuan gilta
hai bén. PVcomBank c6 quyén dung chuang trinh va thong bao trén cac kénh
chinh thic cia Ngan hang theo quy dinh.

. Diéu kién chung

Moi thac mac lién quan dén chuang trinh, khach hang lién hé Trung tdm Cham
soc khach hang PVcomBank qua Hotline: 1900 5555 92 va Cham séc khach cua
Costamigo qua hotline (0252) 368 2999.

Thai han ti€p nhan khiéu nai: Trong vong 30 ngay ké tur ngay két thic Chuang
trinh.

PVcomBank c6 quyén stra d6i, bé sung néi dung chuong trinh va hodc cham dut
Chuong trinh trudc thdi han khi can thiét, dong thai thong bao theo quy dinh
trén cac kénh chinh thirc cia Ngan hang theo quy dinh.

PVcomBank la dan vi c6 quyén quyét dinh cudi cung trong viéc xac dinh giao
dich hgp 1é va x( ly cac trudng hgp phat sinh lién quan dén Chuang trinh.

Bang viéc tham gia Chuang trinh, khach hang dugc hiéu la da doc, hiéu va chap
thuan toan bo diéu khoan clia Chuang trinh



