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THE LE CHUONG TRINH U'U DAI DANH CHO CHU THE TiN DUNG
KHI MUA SAM IPHONE 18 SERIES BANG HINH THU'C TRA GOP
TAl CELLPHONES

1. NOoi dung wu dai:

a . SL Gia tri wu dai Téng Ngan
% :
N&i dung wu dai (*) wu d3i (VND) sach CT (VND)
Giam tryc tiép 1.000.000 VND danh cho
chd thé tin dung PVcomBank khi mua
188 1.000.000 188.000.000

iPhone 18 Series tai CellphoneS theo

phuong thic tra gép 0%.

(*) Gid tri giao dich va chuyén déi trd gop la gid tri sau khi dé trir di tét cd cdc khodn wu déi

theo chuwrong trinh nay va cdc chwong trinh duoc dp dung déng thoi khdc cia CellphonesS.

2. Thei gian trién khai: Tir ngay 18/09/2026 dén hét ngay 31/12/2026 hoic khi hét ngan
sach clia Chuong trinh khuyén mai (tuy diéu kién nao dén truwdc).

3. D4i twong ap dung: Khich hang la chi thé tin dung PVcomBank Mastercard (bao gém
thé chinh va thé phu) con hiéu luc tai thoi diém giao dich.

4. Pham vi ap dung: Truc ti€p tai cac clra hang thudc hé théng CellphoneS trén toan quéc.

5. Thé Ié chi tiét cha Chuong trinh khuyén mai:
5.1. Khach hang s& duoc hudng wu ddi néu dap ng day du cac diéu kién sau:

a. Trong thoi gian dién ra Chuwong trinh, khach hang st dung thé tin dung PVcomBank
dé thanh todn cho cdc dong sdn phdm iPhone 18 Series tai cadc Clra hang
CellphonesS; va

b. Khach hang chuyén déi trad gép thanh céng, truc ti€p ngay tai clra hang khi thuc

hién thanh todn cho cac dong san pham iPhone 18 Series tai cac Clra hang thudc
hé théng Cellphones.

c. Khach hang khéng thuc hién thanh todn s6 tién da dang ky tra gop trudc ky sao ké.

5.2. M6i Thé tin dung ¢ ma BIN hop |& (dwa trén s6 thé gdm 6/8 s& dau va 4 sd cudi)
duwoc huwdng t6i da 01 wu dai/thé trong sudt thoi gian dién ra chuong trinh. Uu d3i ¢

han nén s& uu tién cho nhirng khach hang dép &rng céc diéu kién ding va sém hon trude.



Khi d3 hét s lvong wu d3i cia Chuong trinh, khich hang sé khéng con duwoc hwdng vu

dai cho don hang.

5.3. Uu d3i khdng dp dung déng thoi vdi cdc chuong trinh wu d3i khdc cia PVcomBank

dang trién khai tai cic clra hang CellphoneS (néu cd). Luot wu dii khong dugc quy déi ra

tién mat hoac hang hda/dich vu va khéng dwoc chuyén nhugng, cho tdng bén thi ba.

5.4. Truong hgp Khach Hang tra/déi san pham sau khi d3 thanh todn va dang ky tra gop

thanh céng, gia tri d3 dugc wu dai bi thu hoi lai.

5.5. PVcomBank va CellphoneS cé quyén thu hdi toan bé khoan wu dii d3 gidm trong

truong hop khach hang trad gép khéng thanh cdng. S6 tién wu dai sé duoc cdng trd lai

vao du no thé tin dung hodc dwoc PVcomBank thu héi theo quy dinh hién hanh.

5.6. Giao dich thanh toan khéng hop 1€ |a céc giao dich:

a. La cdc giao dich chuwa chuyén d6i tra gép thanh céng; cac giao dich thanh toan bij
tra lai, hoan tién lai ma chua chuyén déi tra gép thanh cong; giao dich bi tranh
chap, khdong hop &, thanh todn khéng phat sinh tir viéc mua ban hang hda va
cung &ng dich vu (giao dich khdng tai Don vi chdp nhan thé...); hoac giao dich gia
mao cac loai thué hang héa dich vu ma chua thyc hién chuyén d6i trd gép thanh
cong.

b. Cac giao dich ma khach hang cé diu hiéu cau két gian Ian, lgi dung chwong trinh,
cac giao dich duwoc PVcomBank yéu cau tra soat vai ly do Chid thé khdng thuc hién
giao dich chuyén déi tra gop thanh cong;

5.7. Trong trwdng hop cd tranh chap hodc khiéu nai, quyét dinh cha PVcomBank la quyét

dinh cudi cung.

6. Quy dinh khac:

e Moithdc mac cé lién quan dén chuong trinh khuy&n mai, khach hang lién hé Trung
tam cham séc khach hang cia PVcomBank qua hotline: 1900 6692/1900 5555 92;

e Trudng hop cé khiéu nai, vui Iong lién hé trong vong t6i da 30 ngay ké tir ngay két
thuc chuong trinh;

e Bang viéc tham gia Chwong trinh nay, Ch Thé déng y cho PVcomBank cé thé lién
lac v&i Ch Thé qua s6 dién thoai/email d3 dang ky v&i PVcomBank dé glri théng tin
cap nhat cac Chwong trinh wu dai cha PVcomBank dén véi Chl Thé;

e Khi tham gia Chuwong trinh nay, Cha thé hiéu rd rang Chuong trinh nay duoc thuc
hién trén co s& hop téac gitta PVcomBank va CellphoneS, do d6 CellphoneS sé can
chuyén giao di liéu cd nhan ca Cha thé phat sinh trong qud trinh Chd thé tham gia
Chuong trinh (bao gdbm: ngay giao dich mua hang; s6 thé (6 s6 dau va 4 sé cudi thé);

gid tri thanh todn;....) cho PVcomBank va/hodc nguoc lai nham muc dich: d&i soat;



xac nhan diéu kién huwdng wu dai; thanh toan; gidi quyét tra soat, khiéu nai; thuc
hién nghia vu k& toan, thué theo quy dinh phap luat.
Bang viéc tham gia Chuong trinh khuy&n mai nay, Khach hang méc dinh chap thuan

tat ca cac diéu khodn cla Thé Ié chuong trinh khuyé&n mai.



