BIEU PHi DICH VU DANH CHO THE TIN DUNG
QUOC TE PVCOMBANK MASTERCARD

. , MUC AP DUNG .
STT DANH MUC CAC LOAI PHi " CANCU TINH
Mirc phi = Toi thiéu
1 | Phat hanh thé
- Thé chinh Mién phi 01 thé
- Thé phu Mién phi 01 thé
2 Phi phat hanh nhanh (trong 2 ngay lam viéc)
- Thé Chuan 200,000 VND 01 the
- Thé Vang 200,000 VND 01 thé
- Thé Platinum 300,000 VND 01 thé
3 Phi thwong nién
3.1 | Phi thwong nién nim dau
- Thé chinh Mién phi 01 thé nim dau
- Thé phu Mién phi 01 thé nam dau
3.2 | Phi thudng nién tir nim thir hai
3.2.1 | Thé chinh
- Thé Chuan 300,000 VND 01 thé hang nim
- Thé Vang 450,000 VND 01 thé hang nam
- Thé Platinum 900,000 VND 01 thé hang nim
3.2.2 | Thé phu
- Thé Chuan 150,000 VND 01 thé hang nim
- Thé Vang 250,000 VND 01 thé hang nam
- Thé Platinum 400,000 VND 01 thé hang nam
4 Phat hanh thé lai thé (Giir nguyén 50 thé, thay doi hang, mat cflp, that lac...)
- Thé Chuan 100,000 VND 01 1§?m VAT
- Thé Vang 100,000 VND 01 lan
- Thé Platinum 200,000 VND 01 lan
5 | Phi cip lai PIN
- Thé Chuan 50,000 VND 01 1§?m VAT
- Thé Vang 50,000 VND 01 lan
- Thé Platinum 100,000 VND 01 lan
6 fa}: thong bao thé mat cap that 100,000 VND 01 Ian VAT
7 Ph'i tra.l soat khiéu nai (do khiéu 80,000 VND 01 Ian VAT
nai sa;)
3 gih;hcap ban sao hoa don giao 80,000 VND 01 Ian VAT
9 | Phi cép ban sao sao ké 80,000 VND 01 lan VAT




Phi xac nhan thong tin thé tin

10 | dung theo yéu cau (Xéac nhan han 100,000 VND 01 lan VAT
muec tin dung, thong tin khac)
Phi thay d6i han muc tin .
11 | dung/han muc quan 1y st dung 100,000 VND 01 lan
thé
12 Phl, thE}y doi thnh thirc dam bao 100,000 VND 01 lin
phat hanh thé
13 | Phi yéu cau khac 100,000 VND 01 lan VAT
14 | Phi dong thé Mién phi 01 lan VAT
15 | Phi sit dung vurgt han mirc 100,000 VND 01 lan trong 01 ky
sao ké
5% sb tién N
16 | Phi phat cham thanh toan cham 30,000 01 I%H tron% 01
. VND ky sao ké
thanh toan
C A 4%sb tién | 50,000 Lo
17 | Phi rat tién mat cat VND SO tién giao dich VAT
Phi quan ly chi ti€u ngoai té o o
18 | (khong ap dung céc giao dich 2.3% * s0 tién giao dich | SO tién giao dich VAT
VND) ngoai t¢
0 /\ 16 r 1
Phi ding ky dich va Uu dai lai | 172520 1 560000 | $6 tién huong wu
19 x hudéng vu o i A VAT
suat o 1an A VND dai 1ai suat
dai 1ai suat
20 | Ty 1é thanh toan tdi thiéu 1-5% du no thé tin dung Ky sao ké
21 | Phi dich vu SMS banking Mién phi Ky sao ke/ VAT
thué bao
22 | Phi chon sd thé theo yéu cau (*) 500,000 VND 01 the VAT
23 | Lai suit théng thuong 22% L3i suat/nam
24 | Lai suat uu dai 12% Lai suat/ndm

(*): Phi chon s6 thé theo yéu cau khéng bao gom Phi chon sé thé dep. Quy dinh S6 thé dep dwoc
PVcomBank ban hanh theo tieng thoi ky.

Ghi chu:
PVcomBank khong hoan lai phi cho Khach hang trong truong hop Khach hang yéu cr:i~u
hay bd giao dich hodc giao dich khong thyc hién dugce vi sai sot, su cd khong phai do 101

1.

(98]

cua PVcomBank.

Céc chi phi phét sinh nhu phi chuyén phét va cac chi phi khac do Ngan hang khac thu s&
dugc PVcomBank thong bao cho khach hang va thu theo thuc té phat sinh.
Phi dich vy trén d3 bao gdm thué GTGT.
Biéu phi dugc ap dung tir nay toi khi c6 théng bao méi ctia PVcomBank.




BIEU PHI DICH VU
DANH CHO THE GHI NQ NOI PIA

STT DANH MUC CAC LOAI PHi MUC AP DUNG

Mikc phi Téi thidu  Téida
1 | Phat hanh thé Mién phi

2 | Phi thuwong nién Mién phi
Phi giao dich qua ATM trong
hé thng PVcomBank

- Vén tin/ Chuyén khoan Mién phi
- In sao ké giao dich 500 VND 01 giao dich
- Rut tién mit Mién phi 01 giao dich
Phi giao dich qua ATM ngoai
hé théng PVcomBank

- Vén tin 500 VND 01 giao dich
- In sao ké giao dich 800 VND 01 giao dich
- Rat tién mat 3.000 VND 01 giao dich
5 Phi giao dich qua POS

- Vén tin/ mua hang/ huy giao
dich

6 | Phi cap lai PIN 10.000 VND 01 lan
7 | Phi cép lai thé 50.000 VND 01 lan
Phi gidi quyét khiéu nai giao
dich (duoc tinh khi chu thé
khiéu nai khong ding hay khong
chinh xac cac giao dich)

Phi thanh 1y thé (Néu khong
hoan lai thé)

Phi cép lai ban sao chimg tir
giao dich

- Piém giao dich thudc
PVcomBank

- Biém giao dich khong thudc
PVcomBank

Ghi chu:

1. Biéu phi trén chua bao gdm Thué gia tri gia ting (VAT). Khi thu phi dich vy,
PVcomBank s€ thu thém 10% VAT theo quy dinh cua phéap ludt, ngoai trir truéng hop
phat luat quy dinh khac.

2. Cac loai phi da thu theo biéu phi khong hoan lai trong truong hop Khach hang yéu ciu
huy bé giao dich hoac giao dich khong thuc hién dugce vi sai sot, su ) khong phai do 16i
cua PVcomBank gay ra.

Mién phi

50.000 VND 01 lan

50.000 VND 01 lan

10 01 lan

10.000 VND 01 lan

50.000 VND 01 lan




. Khi thyc hién cic nghiép vu quy dinh tai biéu phi nay, cac chi phi phat sinh nhu buu phi,
dién phi va céac chi phi khac do Ngan hang khac thu s& duogc thu theo thyc té phat sinh.

. Khi thyc hién dich vu theo yéu cdu ciia Khach hang, truong hop phi cia PVcomBank
va/hoic biéu phi cua Ngan hang dai 1y thuc hién dich vu do khach hang nudc ngoai hoac
d6i tugng khac chiu nhung PVcomBank va/hodc cac Ngan hang dai 1y khong thu hoi
duoc, PVcomBank s€ thu tir nguoi yéu cau thuc hién giao dich.

. Phi dich vu duoc thu timg 1in ngay sau khi phat sinh hodc thu gop mét lan sau khi két
thuc toan bd dich vu tuy theo tinh chét cta tung loai dich vu do.

. Nhiing loai phi dich vu khac khong dugc liét ké trong biéu phi nay s& duoc PVcomBank
thong bao cho Khach hang khi c6 nghi¢p vu phat sinh.

. Biéu phi dugc ap dung tir nay téi khi c6 thong bdo méi ciia PVcomBank.



