NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN
PAI CHUNG VIET NAM

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc l4p - Tw do - Hanh phic

BIEU PHI DICH VU DANH CHO KHACH HANG CA NHAN
TAI NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN DPAI CHUNG VIET NAM
(C6 hiéu lyc tir ngay 24 thang 02 nam 2015)

. . MUC AP DUNG
DANH MUC CAC LOAI PHi —
Téi thiéu
A |GIAO DICH TAI KHOAN
1 |M#é tai khoan Mién phi
2 [S6 dur téi thidu (C4 nhan/Ho kinh doanh)
- Tai khodn VND 50.000 VND
- Tai khoan ngoai té 20 USD/ 20 EUR hoic trong duong quy dbi bang 20 USD ddi voi
- Ap dung déi véi TK c6 s6 duw binh quén hang thang dwéi mikc t6i thiéu
3 |Phi quan Iy tai khoan quy dinh ) )
- Khong ap dung doi voi TK thau chi
- Tai khoan VND 10.000 VND
4 [Tai khoén cé s6 du duéi mirc t6i thidu Khong dugce hudng lai
5 |Déng tai khodn
- TK mé dudi 06 thang 20.000 VND/ 2 USD/ 2 EUR hoic twong duong 2 USD quy ddi véi cac
- TK mé tir 06 thang tr& [én Mién phi
6 |Sao ké tai khoan/sb phu hang thiang
- Lan dau cung cip Mién phi
- Lan tht hai tré di Thoéa thuan 10.000 VND
- Sao ké lién tiép trong nhiéu thing Thoéa thuan 40.000 VND
7 |Sao luc chirng tir
- Sao luc ching tir vong 01 thang Mién phi
- Sao luc ching tir trong vong 06 thang Thoa thuan 20.000 VND
- Sao luc chimg tir trén 06 thang Thoa thuin 40.000 VND
8 |Fax chirng tir
- Ngudi nhan cing tinh/thanh phd Thoa thuin 3.000 VND
- Ngudi nhan khéc tinh/thanh phd Thoa thuin 5.000 VND
9 Dich vu phong tf')a tai khoan Vthe(;) yéu c?tu Mién phi
PVcomBank hodc co quan c6 thim quyen
10 |Dich vu tam khoa tai khoén theo yéu ciu cia KH Thoa thuan 50.000 VND
11 |X4c nhén s6 du bing vin ban
- Hai ban dau tién Thoa thun 30.000 VND
- Tir ban thi ba tro di Thoéa thuan 10.000 VND
12 |Phi sir dung cong nghé vin tay bio mat 10.000 VND
13 [Phi xdc nhin ky quy Mién phi
B |GIAO DICH TIEN MAT
I |TIEN MAT VND
1 [Nép/rat tién mit tir TKTT
- Ciing tinh/ thanh phd noi mé TK Mién phi
- Khac tinh/ thanh phd noi mo TK 0,02% | 10.000 VND | 1.000.000 VND
Truong hop khéch hang riit tién mat hodc chuyén tién di trong va ngodi hé thong trong vong 2 ngay lam viéc ké tir ngdy ngp tién
mat vao tai khodn thi bi thu thém phi kiém dém(*)
11 |TIEN MAT NGOAI TE
1 |Nop tién mit vao TKTT ngoai té
- Tién mit loai 50 USD tré lén 0,17% 2 USD
- Tién mit loai 20 USD tr& xudng 0,3% 3 USD
- Tién mit loai 1, 2 USD 0,5% 3 USD
- Ngoai t€ khac 0,5% 5USD
2[Rt tién mit tir TKTT ngoai té
- Rut tién mat bang VND Theo phi giao dich TK VND (Muyc B.1.1)
- Rut ngoai t¢ tién mat 0,15% | 2 USD |
C |GIAO DICH CHUYEN TIEN TRONG NUOC
1 |CHUYEN BANG VND
1 [Chuyén tién di tir TKTT tai PVcomBank
- Dén TKTT tai PVcomBank Mién phi
- Pén ngudi nhan bing CMND/H$ chiéu tai
PVcomBank
+ Cung tinh/ thanh phé noi chuyén tién 0,01% | 10.000 VND | 500.000 VND
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+ Khac tinh/ thanh phé noi chuyén tién 0,02% 20.000 VND 1.000.000 VND
- Dén TKTT hodc nhin bing CMND/H9 chiéu ngoai hé
théng PVcomBank
+ Cung tinh/ thanh phd noi chuyén tién 0,02% 10.000 VND 500.000 VND
+ Khéc tinh/ thanh phé noi chuyén tién 0,04% 20.000 VND 1.000.000 VND
Truong hop khach hang chuyén tién di trong va ngoai hé théng trong vong 2 ngay lam viéc ké tr ngay nop tién mdt vao tai khodn thi
bi thu thém phi kiém dém(*)
2 [Nop tién mit dé chuyén tién di
- Pén ngudi nhan bing CMND/H$ chiéu tai
PVcomBank
+Cuing tinh/ thanh phd noi chuyén tién 0,04% 20.000 VND 500.000 VND
+Khac tinh/ thanh phd noi chuyén tién 0,05% 20.000 VND 1.000.000 VND
- Dén TKTT hodc nhan bing CMND/H9 chiéu ngoai h¢
théng PVcomBank
+ Cing tinh/ thanh phd noi chuyén tién 0,05% 20.000 VND 500.000 VND
+ Khéc tinh/ thanh phd noi chuyén tién 0,07% 30.000 VND 1.000.000 VND
3 |pidu chinh, tra soat, hiy 1énh chuyén tién 20.000 VND/mén
4 |Chuyén tién dén (Thu phi nguoi thy huong)
- Ghi c6 vao TKTT tai PVcomBank Mién phi
- Nhén tién mét bing CMND/Hb chiéu tai don vi
PVcomBank khéc tinh/thanh phé véi don vi
PVcomBank duoc chi dinh béi ngudi giri tién hodc nhan 0,03% 10.000 VND 500.000 VND
tién bing CMND/Hb chiéu chuyén dén tir ngoai hé
théng.
II. |CHUYEN BANG NGOAI TE
1 [Chuyén tién ngoai té cing hé théng
- Ciing tinh/thanh phd noi chuyén tién Mién phi
- Khéc tinh/thanh phd noi chuyén tién 0,01% 1 USD 20 USD
2 |Chuyén tién ngoai té ngoai hé thong
- Ciing tinh/thanh phé noi chuyén tién 0,01% 2 USD 20 USD
- Khéc tinh/thanh phd noi chuyén tién 0,05% 5USD 50 USD
3 |Diéu chinh, hity, tra soat 1énh chuyén tién 10 USD/mén
D |GIAO DICH CHUYEN TIEN NUGC NGOAI
1 [CHUYEN TIEN BI
1 |Chuyén tién di nuwéc ngoai
- Phi PVcomBank 0,15% 10 USD 300 USD
- Phi Ngan hang nu6c ngoai/Ngén hang dai 1y thu (néu
ngudi chuyén tién tra phi nay)
+ Chuyén di bang USD 30 USD
+ Chuyén di bang EUR 25 EUR
+ Chuyén di bang JPY
Dén TK mé tai NH Mizuho 0,05% 3.000 JPY
Pén TK khéng mo tai NH Mizuho 0,1% 6.000 JPY
+ Chuyén di bang SGD
Pén ngdn hang ¢ Singapore 20 SGD
Dén ngdn hang khéng & Singapore 0,15% 20 SGD 120 SGD
+ Chuyén di bang AUD 30 AUD
+ Chuyén di bang GBP 20 GBP
+ Chuyén di bang ngoai té khac 0,2% + 30USD 40 USD 250 USD
2 |Tu chinh/hiiy 1énh chuyén tién 5 USD + Phi tri NHNNg (néu c6)
3 [Tra sodt véi Ngin hang nuéc ngoai 5 USD + Phi tri NHNNg (néu c6)
4 |Dién chuyén tién/dién sira/hiiy/tra soat/dién khac 10 USD/dién
5 |Phi cp gidy xdc nhin mang ngoai t¢ ra nwéc ngoai 10 USD/lan
11 [NHAN CHUYEN DPEN
1 [Phi thu tir nguéi hudéng trong nuée
- Phi bao ¢ 0,05% 2 USD 100 USD
- Phi nhan ngoai t€ mat 0,15% 2 USD
2 [Phi thu tir ngudi chuyén tién nwéc ngoai 0,10% 10 USD 200 USD

Trang 2/5




DANH MUC CAC LOAI PHi

Thodi héi 1énh chuyén tién (khéu trir truc tiép trén sb

MUC AP DUNG

T6i thiéu

s 2 10 USD/m¢
3 ltién chuyén tra NHNNg) mon
4 [Tra soat véi NHNNg 5 USD/lan + Phi NHNNg (néu c6)
5 |Pién thosi héi/ dién tra soat/di¢n khac 10 USD/dién
11 [DICH VU KHAC
1 |Phi tw vin dich vu TTQT Thu theo thoa thuan
2 [Dich vu khic theo yéu ciu Khich hang Thu theo thyc té phét sinh
E |TIEN GUI TIET KIEM
1 [Rut tién tiét kigm
- Cung tinh/ thanh phé noi mé TK Mién phi
- Khéc tinh/ thanh phb noi mé TK
+ Rt tién VND 0,02% 10.000 VND 500.000 VND
+ Rt tién USD 0,15% 2 USD
+ Rut tién ngoai té khac 0,4% 3 USD
2 [Dich vu phong tba tai khoan tiét kiém
- ?(ac nhén va phong toa tai khoan theo yéu cau khach Thoa thuan 50.000 VND
hang
- X4c nhan va phong toa s tiét kiém trong trudng hop
Khach hang vay tai TCTD khéc hoic theo yéu ciu ciia Thoa thuin 100.000 VND
bén thr ba
-Pl}ong tf)a thfao yéu cau PVcomBank hodc co quan nha Min phi
nudc, phap luat
3 [Phi xdc minh tai chinh du hoc, du lich Thoa thuan 100.000 VND
4 [Xdc nhén sé dw bing viin bin
- Hai ban déu tién Théa thuan 30.000 VND
- T1r ban thi ba tro di Thoa thuan 10.000 VND
Phi chuyén nhuong sb tiét kiem/gidy to c6 gia . A
: ¥ Thoa th 20.000 VND
> |sTKIGTCG) oa thuan
6 [Phi xac nhén théng bio mit STK/GTCG Thoa thuan 20.000 VND
7 |Phi xdc nhén iy quyén STK/GTCG Thoa thuin 20.000 VND
8 |Phi cip lai s6 tiét kiem/gidy to c6 gia Théa thuan 20.000 VND

Tét toan STK/GTCG trong vong 2 ngay ké tir ngdy mé so thi thu phi kiém dém

a) Mién phi rut tién tai chi nhanh khac tinh/TP noi mo $6 néu chinh chi tai khoan thuc hién rut va guri lai tiét kiém cho chinh minh
(chi mién phi cho phan tién giri lai PVcomBank)
b) Mién phi rut tién tai chi nhanh khac tinh/TP noi mo $6 néu khach hang rut 56 tiét ki¢m khi dao han hodc sau ky han guri dau tién.

F

DICH VU NGAN QUY

gia tri ké khai)

1 [Déi tién mit
- ,DOIA tlenAVNl? 'kho?g du tiéu chuan luu thong/ménh gia Mién phi
16n lay ménh gia nho
- Déi tién VND ménh gia nho6 14y ménh gia 1on 0,5% 10.000 VND |
- Pbi tién ngoai t& ménh gia 16n 14y ménh gi4 nho Mién phi
- Déi tién ngoai t& ménh gia nhé 14y ménh gia 16n 2,00% 2 USD
2 [Phi kiém dém, phén loai tién h
VND 0,03% 10.000 VND 1.000.000 VND
Ngoai t¢ 0.2 USD/ to
3 |Giir h tién mit, chirng khodn va gidy to ¢6 gia
- CK va gidy to c6 gi4 luu lai kho <=3 ngay 30.000 VND
- CK va gidy to c6 gi4 luu lai kho > 3 ngdy 10.000 VND
- Tién tam guri khong dém (ni€ém phong nguyén bao theo 0.05% 50.000 VND

Giao dich thu hd (thu ho tan noi tai dja diém theo yéu

4 cu Khéch hang) S0 tién thu ho toi thiéu 300.000.000 dong
- Ban kinh dudi 10 km 0,06% 100.000 VND
- Ban kinh tir 10 km dén duéi 30 Km 0,06% 200.000 VND
- Ban kinh tir 30 km tr¢ 1én Thoa thuan

5 |Giao dich chi hd tan noi bing tién mit
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- Cung dia ban Thoa thuan

- Khac dia ban Thoa thuan
G |PHIi GIAO DICH TiN DUNG (Khéng chiu thué VAT)
1 |[PHI TRA NQ TRUOC HAN
1 [Vay ngiin han Mién phi

2 |Vay trung, dai han

Thoi gian vay thuc té da dwoc trén 70% thoi han hop

DANH MUC CAC LOAI PHi

dong Mién phi

Thoi gian vay thyc té di dat tir 30 - 70% thoi han hop

dong 0,5% 200.000 VND 10.000.000 VND
Thoi gian vay thuc té da dat dudi 30% thoi han hop

ddng 1% 500.000 VND 20.000.000 VND

3 |Vay cAm cb Sé tiét kiém

Tién 14i 1 ngay theo I
Vay va tit toan khoan vay trong ngay suét cho vay trén 50.000 VND
HDTD

II [PHI DICH VU BAO LANH
Phit hanh thu bio linh (tinh theo s6 ngay bao lanh

1 thuc té)
- Ky quy 100% 0,05% 150.000 VND
-Ky quy < 100% va phan khéng ky quy duoc dam bao N
bing GTCG do PVcomBank phét hanh 0,08% 200.000 VND
-Ky quy < 100% va phin khong ky quy duge ddm béo )
biing GTCG do TCTD khéc phét hanh 0,10% 300.000 VND
KO anS 0/ <x 1A N P - .
z(y qLiy <A IOOHA) va phan khong ky quy dugc dam bao 0.15% 300,000 VND
bang bat dong san
K ~ 0/ 3 A ~ , ~ o .
E(y quy < 100/0 va phan khong ky quy dugc dam bao 0.20% 400.000 VND
bang tai san khac
2 |Tu chinh béo lanh
- Tu chinh ting gié tri bdo lanh Nhu phét hanh thu bao 1anh
- Tu chinh tang thoi han bao lanh Nhu phét hanh thu bao 1anh
- Tu chinh khac Thoa thuan 150.000 VND
3 |Hiiy béo linh
- Huy thu bao lanh ky quy 100% Mién phi
- Huy bao lanh ky quy dudi 100% 200.000 VND
4 |Phat hanh thw bao linh bing 2 ngon ngir Anh — Viét Nhu phat hanh thu bao lanh + 150.000 VND

Phat hanh thu bio linh theo miu ciia KH dwoc
PVcomBank chép thuin
6 _|Phit hanh bio linh ddi ing

Nhu phat hanh thu bao lanh + 150.000 VND

- Phat hanh thu bao 1anh dya vao TCTD trong nudc 0,15% 400.000 VND thoa thuan

- Phat hanh thu bao 1anh duya vao TCTD nudc ngoai 0,13% 30 USD thoa thuan
7 [Phat hanh thém béo ldnh ban chinh/ban phu 100.000 VND thoa thuan
8 |X4c nhin thw bao lanh 0,15% 300.000VND /20 USD thoa thuan
9 |Phi chuyén tién thwe hién nghia vu bio linh Nhur phi chuyén tién (co p dung VAT)

11 |[PHIDICH VU TIN DUNG KHAC
1 |Cho muon hd so tai sin bao dam

- Gidy to ¢6 gia do PVcomBank phat hanh Thoa thuin 100.000 VND/TS
- Tai san khac Thoa thuan 200.000 VND/TS
2 Xac nhaﬂn bz:n ch;nh t:u san bflo d}am,qchun,,g tir c‘o gia Thoé thuin 400.000 VND/HS
dang thé chap, cAm co theo yéu ciau ciia khach hang
3 |Xdc nhin sb du tin dung bing vin bin Thoa thuan 100.000 VND/HS
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H [DICH VU NGAN HANG DPIEN TU
1 [Phi duy tri dich vu | |
- SMS banking Mién phi
- Internet banking Mién phi
2 |Phi chuyén khoin Theo biéu phi chuyén tién (Muc C.1.1)
3 |Phi déng dich vu Mién phi
Ghi chu:

1. Biéu phi trén chua bao gdm thué gia tri gia ting (VAT). Khi thu phi dich vy, PVcomBank s& thu thém 10% VAT theo quy dinh cua
phap luat, ngoai trir trudng hop phap ludt quy dinh khac.

2. Phi quan ly tai khoan khong ap dung véi tai khoan ngoai té.

3. Céc mirc phi khéc vé6i quy dinh trong bidu phi nay hodc chua quy dinh trong biéu phi nay s& do Téng Giam Ddc ban hanh sau khi dugc
duyét chu truong.

4. Biéu phi trén c6 thé thay ddi theo timg thoi ky.

5. Phi dich vu va céc phi khac da thu theo biéu phi khong hoan lai trong truong hgp Khéch hang yéu cAu hity bo giao dich hodc giao dich
khong thuc hién dugce vi sai sot, sy ¢d khong phai do 16i cia PVcomBank gay ra.

6. Dbi v6i cac khoan phi tinh bang ngoai t&, Khach hang c6 thé thanh toan bing ngoai t& hodc bing VND theo ty gia ban ngoai t& do
PVcomBank cong bé tai thoi diém thu phi

7. Khach hang thong bao truéc cho PVcomBank Y2 ngay néu rit sé tién mit ngoai té trén 10.000 USD, bao true 1 ngay néu sb tién trén
50.000 USD.

8. Khong ap dung thu phi ndp tién mat khi Khach hang ndp tién dé tra ng gbe va 1ai dbi véi céc khoan ng tai PVcomBank

9. Béi v6i yéu cau hiy 1énh chuyén tién:

- Trudng hop dién chua di khoi h¢ théng PVcomBank: S tién s& dwgc hoan tra lai cho KH sau 60 phit ké tir khi tiép nhan yéu ciu.

- Truong hop dién di chuyén ra ngoai hé théng PVcomBank: S6 tién s& duoc hoan tra lai cho KH sau khi PVcomBank nhén duoc tién
hoan tra tir Ngan hang huong.

10. Khi thyc hién cac nghiép vu quy dinh tai biéu phi nay, cic chi phi phat sinh nhu buu phi, dién phi va cic chi phi khac do Ngan hang
khac thu s& dugc thu theo thuc té phat sinh.

11. Khi thyc hién dich vu theo yéu cdu cta Khach hang, trudng hop phi ciia PVcomBank va/hoiic phi cia Ngan hang dai 1y thuc hién dich
vu do khach hang nudc ngoai hodc ddi twong khac chiu nhung PVcomBank vi/hodc cic Ngin hang dai 1y khéong thu hdi duoc,
PVcomBank s& thu tir ngudi yéu cau thuc hién giao dich.

12. Phi dich vu dugc thu ting 1an ngay sau khi phat sinh hogc thu gop mot 1an sau khi két thuc toan bd dich vu tiy theo tinh chét cua ting
loai dich vy do.

13. Nhiing loai phi dich vu khac khéng dugc liét ké trong biéu phi nay s& dugc PVcomBank théng béo cho Khach hang khi c¢6 nghiép vu
phat sinh.

14. Biu phi danh cho ho kinh doanh c4 thé ap dung theo biéu phi DVKH c nhan

(*) Nguyén tic tinh phi kiém dém: Chi tinh phi kiém dém d6i v&i nhitng moén tién ndp bang tién mit, nhitng mén tién nhan bang chuyén
khoan thi khong bi tinh phi kiém dém. Khi trich tién tir tai khodn, vu tién cho nhitng mén khong bi tinh phi kiém dém trudc, khi giao dich
hét s6 tién khong bj tinh phi kiém dém méi dén giao dich s6 tién bi tinh phi kiém dém. Khong tinh phi kiém dém néu Khach hang rat tir
tai khoan thiu chi (rat tién khi tai khoan 4m).
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