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1. Tên chương trình khuyến mại: Giao dịch mỗi ngày, vận may trúng lớn 

2. Hàng hóa, dịch vụ khuyến mại: Giao dịch tài khoản trên ứng dụng PV Mobile 

Banking   

3. Thời gian khuyến mại: Từ 0h00 ngày 28/09/2022 – 23h59 ngày27/10/2022 

4. Địa bàn (phạm vi) khuyến mại: Toàn quốc. 

5. Hình thức khuyến mại (ghi rõ khuyến mại mang tính may rủi hoặc hình thức 

khác): Quay xác định trúng thưởng bằng tính năng “Quay số trúng thưởng” tích 

hợp sẵn trên ứng dụng PV Mobile Banking.  

6. Khách hàng của chương trình khuyến mại (đối tượng hưởng khuyến mại): Khách 

hàng là cá nhân người Việt Nam thỏa mãn 1 trong các điều kiện: 

- Mở mới thành công gói tài khoản thanh toán của PVcomBank trong thời gian 
khuyến mại. 

- Khách hàng thực hiện các giao dịch như sau trên ứng dụng PV Mobile Banking 
trong thời gian khuyến mại: 

STT Loại giao dịch 

1 Nạp tiền điện thoại từ 50,000 VNĐ trở lên 

2 Giao dịch thanh toán hóa đơn 

3 Thanh toán qua mã QR từ 100,000 VNĐ trở lên 

4 
Chuyển khoản trong cùng hệ thống PVcomBank từ 100,000 VNĐ 
trở lên 

5 Chuyển khoản ngoài hệ thống từ 100,000 VNĐ trở lên 

7. Cơ cấu giải thưởng:  
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Cơ cấu giải 
thưởng 

Giá trị giải 
thưởng (VNĐ) 

Số lượng 
giải thưởng 

Thành tiền (VNĐ) 

Giải Đặc biệt 
Tiền chuyển 

khoản 5,000,000 
VNĐ 

19 95,000,000 

Giải Kim Cương 
Tiền chuyển 

khoản 1,000,000 
VNĐ 

99 99,000,000 

Giải Vàng 
Tiền chuyển 

khoản 500,000 
VNĐ 

99 49,500,000 

Giải Bạc 
Tiền chuyển 

khoản 100,000 
VNĐ 

199 19,900,000 

Giải Đồng 
Tiền chuyển 

khoản 50,000 
VNĐ 

1999 99,950,000 

Giải Nhất 
Tiền chuyển 

khoản 10,000 
VNĐ 

9999 99,990,000 

Giải Nhì 
Tiền chuyển 
khoản 5,000 

VNĐ 
9999 49,995,000 

Giải Ba 
Tiền chuyển 
khoản 2,000 

VNĐ 
9999 19,998,000 

Giải Khuyến 
khích 

Tiền chuyển 
khoản 1,000 

VNĐ 
99999 99,999,000 

Tổng cộng 132,411 633,332,000 

- Tổng giá trị giải thưởng trong chương trình khuyến mại là: 633,332,000 VNĐ 
(Bằng chữ: Sáu trăm ba mươi ba triệu ba trăm ba mươi hai nghìn đồng);  
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8. Nội dung chi tiết thể lệ chương trình khuyến mại: 
8.1 Điều kiện, cách thức, thủ tục cụ thể khách hàng phải thực hiện để được 

tham gia Chương trình khuyến mại: 
- Khách hàng thực hiện các giao dịch thỏa mãn điều kiện chương trình, sẽ nhận 

được lượt quay xác định trúng thưởng (sau đây gọi tắt là lượt tham gia) và tham 
gia quay xác định trúng thưởng bằng cách đăng nhập ứng dụng PV Mobile 
Banking (đã cập nhật phiên bản mới nhất) và chọn mục “Quay số trúng thưởng” 
tích hợp sẵn trên ứng dụng. 

- Các giao dịch thỏa mãn điều kiện để nhận lượt tham gia quay thưởng:  
+ Khách hàng mở thành công gói tài khoản thanh toán của PVcomBank sẽ nhận 

được 01 lượt quay thưởng. 
+ Khách hàng thực hiện một trong những loại giao dịch sau qua ứng dụng PV 

Mobile Banking: 

STT Loại giao dịch 
Điều kiện nhận 
lượt tham gia 

Ghi chú 

1 

Các giao dịch qua PV Mobile Banking của PVcomBank 
(Trạng thái giao dịch hợp lệ được xác định khi tài khoản thanh toán của 
khách hàng mở tại PVcomBank đã trừ tiền thành công) 

1.1 
Nạp tiền điện thoại có giá 
trị từ 50,000 VNĐ trở lên 

1 giao dịch 
thành công 

nhận 01 lượt 
Không bao gồm giao 
dịch thanh toán tự 
động 

1.2 
Giao dịch thanh toán hóa 
đơn 

1 giao dịch 
thành công 

nhận 01 lượt 

1.3 
Thanh toán qua mã QR 
có giá trị từ 100,000 
VNĐ trở lên 

1 giao dịch 
thành công 

nhận 01 lượt 
 

1.4 

Chuyển khoản trong 
cùng hệ thống 
PVcomBank có giá trị từ 
100,000 VNĐ trở lên 

1 giao dịch 
thành công 

nhận 01 lượt 

Không bao gồm 
chuyển khoản cùng 
CIF 
Tối đa 50 
lượt/KH/ngày 
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STT Loại giao dịch 
Điều kiện nhận 
lượt tham gia 

Ghi chú 

1.5 
Chuyển khoản ngoài hệ 
thống có giá trị từ 
100,000 VNĐ trở lên 

1 giao dịch 
thành công 

nhận 01 lượt 

Bao gồm chuyển liên 
ngân hàng thông 
thường và chuyển 
nhanh 24/7 
Tối đa 50 
lượt/KH/ngày 

 

8.2 Thời gian, cách thức phát hành bằng chứng xác định trúng thưởng: 
- Với mỗi giao dịch thành công thỏa mãn điều kiện theo điều 8.1, hệ thống 

PVcomBank sẽ tự động cập nhật lượt tham gia cho khách hàng. Số lượt được tạo 
ra tương ứng với số giao dịch thực hiện thành công & theo quy định của chương 
trình. 

- Khách hàng chủ động truy cập mục “Quay số trúng thưởng” trên màn hình trang 
chủ ứng dụng PV Mobile Banking để kiểm tra số lượt và thực hiện việc quay 
thưởng. 

- Số lượt tham gia được tạo ra sau mỗi giao dịch thành công được gửi đến khách 
hàng dưới dạng thông báo trên ứng dụng PV Mobile Banking trong vòng tối đa 1 
phút kể từ khi khách hàng đạt điều kiện nhận lượt tham gia.  

- Khách hàng kiểm tra lịch sử số lượt tham gia được sinh ra bằng cách truy cập vào 

ứng dụng PV Mobile Banking chọn mục “Thông báo” hình   
- Mỗi khách hàng có thể có nhiều lượt tham gia nếu thực hiện nhiều giao dịch hợp 

lệ với số lượng lượt quay được quy định theo điều 8.1. 
8.3 Quy định về bằng chứng xác định trúng thưởng 
- Hệ thống quay thưởng của PVcomBank xác định trúng thưởng và thông báo kết 

quả ngay trên màn hình ứng dụng hoặc truy cập mục “Quà của tôi” để kiểm tra giải 
thưởng: 
 

Loại giải Hiển thị Thông báo trúng thưởng 

Giải Đặc biệt 999 ĐẶC BIỆT 
Giải thưởng 5,000,000 VNĐ 
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Loại giải Hiển thị Thông báo trúng thưởng 

Giải Kim Cương 888 
KIM CƯƠNG 

Giải thưởng 1,000,000 VNĐ 

Giải Vàng 666 
VÀNG 

Giải thưởng 500,000 VNĐ 

Giải Bạc 333 
BẠC 

Giải thưởng 100,000 VNĐ 

Giải Đồng 222 
ĐỒNG 

Giải thưởng 50,000 VNĐ 

Giải Nhất 111 
NHẤT 

Giải thưởng 10,000 VNĐ 

Giải Nhì 444 
NHÌ 

Giải thưởng 5,000 VNĐ 

Giải Ba 555 
BA 

Giải thưởng 2,000 VNĐ 

Giải Khuyến khích 777 
KHUYẾN KHÍCH 

Giải thưởng 1,000 VNĐ 

Chúc may mắn lần sau 000 Chúc bạn may mắn lần sau 

- Lượt tham gia hợp lệ là lượt quay thưởng được xuất từ các giao dịch hợp lệ như 
mục 8.1. 

8.4 Thời gian, địa điểm và cách thức xác định trúng thưởng: 
- Khách hàng có thể quay vào bất kỳ thời điểm nào trong chương trình khuyến mại 

nhưng không quá 23h59 ngày 27/10/2022. 
- Cách thức xác định trúng thưởng: Khách hàng quay số trực tuyến (Online) bằng 

hệ thống tự động của PVcomBank.  
- Khách hàng đăng nhập ứng dụng PV Mobile Banking, lựa chọn chức năng “Quay 

số trúng thưởng” và tiến hành quay thưởng. 
- Hệ thống quay số của PVcomBank sẽ tự động xác định giải thưởng từ kho giải 

thưởng còn lại tại thời điểm khách hàng xác định trúng thưởng và thông báo kết 
quả ngay trên màn hình ứng dụng trong vòng tối đa 10 phút hoặc khách hàng truy 
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cập mục “Quà của tôi” được hiển thị trong chức năng “Quay số trúng thưởng” tích 
hợp trên ứng dụng PV Mobile Banking để kiểm tra giải thưởng. 

- PVcomBank có trách nhiệm cập nhật liên tục cơ cấu về giải thưởng, số lượng giải 
thưởng, loại giải thưởng còn lại của chương trình trong mục “Ưu đãi” trên ứng 
dụng PV Mobile Banking để khách hàng biết và lựa chọn tham gia chương trình 
khuyến mại. 

- Trường hợp khách hàng đóng tài khoản trong thời gian diễn ra chương trình hoặc 
tại thời điểm trả thưởng sẽ không được trao thưởng. 

- Thời hạn cuối cùng khách hàng có thể tham gia chương trình để xác định trúng 
thưởng là 23h59 ngày 27/10/2022. Sau thời hạn này, các lượt quay chưa quay sẽ 
không còn giá trị tham dự chương trình khuyến mại. 

8.5 Thông báo trúng thưởng: 
- Khách hàng nhận thông báo trúng trưởng trên màn hình ứng dụng với nội dung tại 

mục 8.4 ngay khi kết thúc mỗi lượt tham gia.     
- Trong thời gian tối đa 24 giờ kể từ thời điểm khách hàng quay trúng giải thưởng 

trên hệ thống, hệ thống sẽ tự động gửi thông báo (dạng notification) trúng thưởng 
cho khách hàng trúng thưởng qua ứng dụng PV Mobile Banking. 

- Định kỳ hàng tuần, hàng tháng và khi kết thúc chương trình, PVcomBank sẽ thông 
báo danh sách khách hàng trúng thưởng trên website tại địa chỉ: 
https://pvcombank.com.vn. Danh sách này được xuất dữ liệu từ hệ thống lưu trữ 
của PVcomBank, hệ thống này thực hiện lưu trữ tự động khi có khách hàng trúng 
thưởng (Sau thời điểm khách hàng nhận notification). Danh sách khách hàng trúng 
thưởng sẽ bao gồm tên, số tài khoản được mã hóa theo quy định của PVcomBank 
và Ngân hàng nhà nước. 

- Chương trình thực hiện trả thưởng vào tài khoản thanh toán đang ở trạng thái 
hoạt động gần nhất của khách hàng mở tại PVcomBank trong thời gian tối đa 24h 
kể từ thời điểm KH thực hiện quay số thành công và trúng một trong các giải 
thưởng của chương trình được nêu chi tiết tại mục 7. 

- Khách hàng kiểm tra số tiền thưởng trúng thưởng từ chương trình đã được trao 
tặng tại mục “Sao kê giao dịch” trong tác vụ “Quản lý tài khoản” trên trang chủ ứng 
dụng PV Mobile Banking. 

- Thời hạn kết thúc trao thưởng: 24h ngày 28/10/2022 hoặc đến khi giải thưởng 
được trao tặng hết, tuỳ theo điều kiện nào đến trước. 

- Khách hàng trúng thưởng không phải thực hiện thủ tục nào để nhận thưởng. 
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9. Quy định về đầu mối giải đáp thắc mắc liên quan đến chương trình khuyến mại 
Ngân hàng Thương mại cổ phần Đại Chúng Việt Nam (PVcomBank) 
22 Ngô Quyền, P. Tràng Tiền, Q. Hoàn Kiếm, TP. Hà Nội 
Điện thoại: 024. 39426800 

10. Trách nhiệm công bố thông tin 
- Thể lệ chương trình khuyến mại sẽ thông báo trong mục “Thể lệ” của phần mềm 

quay thưởng trên ứng dụng PV Mobile Banking. 
- Ngoài phần nội dung thể lệ được thông báo trên ở mục “Quay số trúng thưởng” 

được tích hợp trên ứng dụng PV Mobile Banking, thể lệ chương trình khuyến mại 
được thông báo trên website chính thức của PVcomBank tại địa chỉ: 
https://pvcombank.com.vn.  

- PVcomBank sẽ thông báo danh sách khách hàng trúng thưởng trên website chính 
thức của PVcomBank tại địa chỉ: https://pvcombank.com.vn.  

11. Các qui định khác 

- Khách hàng được xác định là cán bộ nhân viên của PVcomBank sẽ không được 
tham gia chương trình này. 

- Khách hàng trúng thưởng phải nộp thuế thu nhập không thường xuyên (nếu có) 
theo quy định của pháp luật hiện hành. PVcomBank sẽ khấu trừ khoản thuế thu 
nhập không thường xuyên (nếu có) theo quy định của pháp luật trên trị giá giải 
thưởng khách hàng đã trúng và thay mặt khách hàng nộp theo quy định. 

- PVcomBank sẽ được sử dụng hình ảnh và tên của các khách hàng trúng thưởng 
cho mục đích thông báo, quảng cáo cho chương trình mà không phải trả bất kỳ 
chi phí nào cho khách hàng nếu được sự chấp thuận của khách hàng trúng thưởng. 

- PVcomBank chịu trách nhiệm trong việc quản lý, tính chính xác của bằng chứng 
xác định trúng thưởng. Trường hợp bằng chứng xác định trúng thưởng của bên 
phát hành có sai sót gây hiểu nhầm cho khách hàng trong việc trúng thưởng, 
PVcomBank có trách nhiệm trao các giải thưởng này cho khách hàng trúng 
thưởng. Việc tổ chức chương trình khuyến mại phải đảm bảo tính ngẫu nhiên, 
khách quan và công khai. 
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- PVcomBank sẽ không chịu trách nhiệm đối với việc khách hàng không nhận được 
thông báo do thay đổi thông tin email, số điện thoại mà chưa cập nhật với 
PVcomBank. 

- Trong trường hợp xảy ra tranh chấp liên quan đến chương trình khuyến mại này, 
PVcomBank có trách nhiệm trực tiếp giải quyết, nếu không thỏa thuận được tranh 
chấp sẽ được xử lý theo quy định của pháp luật. 

- Sau khi kết thúc chương trình khuyến mại, PVcomBank có trách nhiệm báo cáo 
kết quả thực hiện chương trình khuyến mại trên theo đúng quy định của pháp 
luật. 

- Đối với những giải thưởng quay số không có người trúng thưởng PVcomBank 
phải có trách nhiệm trích nộp 50% giá trị đã công bố của giải thưởng đó vào ngân 
sách nhà nước theo quy định tại khoản 4 Điều 96 Luật Thương mại. 
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