THE LE CHUONG TRINH

MIEN PHI LOA TING TING NHAN TIEN BAO LIEN

. Tén chwong trinh khuyén mai: Mién phi Loa Ting Ting, Nhan tién bao lién

. Pia ban (pham vi) khuyén mai: Toan quéc

Ngan hang TMCP Dai chung Viét Nam

Hinh thirc khuyén mai: Chuong trinh khuyén mai Tang Loa théng bao bién dong s6 du

(TB BBSD) cho Khach hang (KH)

. Thai gian khuyén mai: Tir ngay 01/01/2026 dén hét ngay 31/12/2026 hoic dén khi hét ngan

séch cuia chuong trinh (Tuy thudc vao diéu Kién nao dén trudc).

Hang hoda, dich vu khuyén mai: Tai khoan thanh toan (TKTT) va dich vu Loa théng bao bién

dong s6 du cia PVcomBank

Khach hang ciia chwong trinh khuyén mai:

- Canhan kinh doanh/Hb kinh doanh/doanh nghiép siéu nho trén toan qudc do Khéi Khach

hang Ca nhan PVcomBank quan 1y, dang sir dung va da kich hoat thiét bi Loa Thong Bao

Bién Pong S6 Du do PVcomBank ting, va phat sinh giao dich qua loa trong thoi gian dién

ra chuong trinh.

Co ciu giai thuwéng:

- S Gt Thanh tign
u e lwgng | qua (ang (VND)
(VND)

Tang 01 loa TB BBSD/KH théa man:
e KH dat Casa BQ tbi thiéu 30 triéu

VNB/thang, duy tri trong 03 thang lién tiép

tinh tr sau thang kich hoat s dung (active)

loa va;
e Phatsinh tdi thiéu 10 giao dich ghi c6 qualoa | 1205 664,000 800,120,000

(giao dich ghi c6 vao TKTT lién két véi loa
va duoc hé théng Loa TB BDSD ghi nhan)
trong thoi gian trén.
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8. Téng gia tri giai thwéng: 800,120,000 VNP (Bing chir: Tam trdm triéu mot trim hai muoi

nghin dong./.).

9. N&i dung chi tiét chwong trinh

9.1 N¢i dung khuyén mai - Chwong trinh ting loa c6 cam két cho KH hién hiru va KH méi

Déi twong: KH kinh doanh thuéc Khéi KHCN quan ly trén toan qudc ¢ nhu cau st dung loa
TB BDSD dé phuc vu hoat dong kinh doanh/ban hang.

- Uu dai:
Uu dai biéu kién ap dung
Tang 01 loa TB - KH dat Casa BQ ti thicu 30 triéu VND/thang, duy tri trong 03
BDSD/KH thang lién tiép tinh tir sau thang kich hoat sir dung (active) loa

Va;
(néu thang T 1a thang KH active loa, thi thoi gian xem xét danh
gid diéu kién tang mién phi trong 03 thang: T+1, T+2, T+3)

- Phat sinh téi thiéu 10 giao dich ghi ¢ qua loa (giao dich ghi c6
vao TKTT lién két véi loa va duoc hé thong Loa TB BPSD ghi
nhan) trong thoi gian trén.

Céch tinh Casa binh quan trén TKTT:

Téng s6 du cudi mdi ngay trén TKTT cta KH

Casa BQ TKTT/01KH =

Téng s ngay trong ky bao cio

MJ3i KH chi nhan duy nhat 01 loa trong toan bo thoi gian dién ra chuong trinh.

Trudng hop khach hang c6 chudi kinh doanh nhiéu cira hang (Merchant):

+ M&i Merchant dugc tinh twong tmg nhu 01 khach hang.

+ Néu nhiéu Merchant sir dung chung mét TKTT, thi diéu kién xét ting qua s& dugc nhan
1én twong g véi so6 lwgng loa ding ky; vi du KH c6 3 cira hang va dugc tang 03 loa thi
diéu kién vé casa BQ tdi thiéu d6i véi TKTT = 3*30 triéu VNB/thang, diéu kién vé sb
luong giao dich ghi c6 téi thiéu = 3*10 giao dich.

Truong hop KH khéng phét sinh giao dich qua loa trong vong 3 thang tir thang active loa,

PVcomBank c6 quyén thu hdi loa (tdy vao thyc té tai thoi diém trién khai chuong trinh).

Truong hop KH khong dat diéu kién néu trén sau 03 thang tir thoi diém active loa, PVcomBank

s& thuc hién thu phi 330,000 dong/KH/Merchant twong tmg (d4 bao gdm VAT), phi duoc hach

toan vao danh muc phi quan ly tai khoan danh cho KH theo biéu phi hién tai cua PVcomBank.

Trong thoi gian trién khai chuong trinh, CBBH cua PVVcomBank thuc hién tang loa cho KH,

huéng dan KH xac nhan trén mau xac nhan qua ting theo chuong trinh khuyén mai va két ndi

loa BDSD v6i TKTT m¢o tai PVcomBank.
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10.1 Quy dinh théng bao:

- Thé 1& chuong trinh khuyén mai duoc cong bd trén website cia PVcomBank
(https://www.pvcombank.com.vn). PVcomBank dugc quyén stra doi, diéu chinh Thé 18 nay va
cac Quy dinh c6 lién quan. Noi dung thé 1& diéu chinh s& dugc cong bd trén website cua
PVcomBank.

- PVcomBank thong béo téi KH du diéu kién nhan qua ting bang cac hinh thirc sau:

e Théng bao truc tiép/qua dién thoai/nhin tin SMS hodc cac tng dung online/giri thu dién tu.
e Hodc gui thong bao qua trng dung PVConnect
e Hodac gui thong bao trén website cia PVcomBank (https://www.pvcombank.com.vn)

10.2  Quy dinh khac

- PVcomBank c6 trach nhiém trong viéc quan 1y, xac minh tinh chinh xac cta dit liéu va bang
chting x4c dinh khach hang du diéu kién huong khuyén mai. Viéc thuc hién chuong trinh dam
bao cong khai, minh bach va dung quy dinh phap luat.

- Moi thic méc, khiéu nai phat sinh tir chuong trinh khuyén mai s€ dugc PVcomBank va khach
hang wu tién giai quyét thong qua thuong luong. Trudng hop khong dat duoc thoa thuan, tranh
chap s& duoc dua ra Toa an Nhan dan co tham quyén tai TP. Ha Noi dé giai quyét va phan
quyét cua Toa an la quyét dinh cudi cung, c6 hiéu lyc thi hanh.

- Thoi gian xir 1y chi tra cho cac truong hop dang khiéu nai hop 18 s& dugc thyc hién mudn nhét
trong vong 30 ngdy ké tir ngy két thuc chwong trinh theo Thong béo di giri S& Cong Thuong.

- PVcomBank c6 quyén tir chbi hoan tién hodc thu hi lai khoan hoan da chi trong truong hop
khach hang khong dép ting diéu kién theo thé 18, c6 dau hiéu gian lan, sai pham hoac vi pham
quy dinh. Viéc thu héi c6 thé thuc hién thong qua phwong thirc ghi no ty dong vao tai khoan
thanh toan cua khach hang.

- Trong truong hop xdy ra cac tinh hudng bat kha khéng theo quy dinh ctia phap luat (thién tai,
dich bénh, hé théng 16 nghiém trong...) hodc céc yéu t6 nam ngoai tam kiém soat cua
PVcomBank khién chuong trinh khong thé trién khai nhu ké hoach, PVcomBank c6 quyén diéu
chinh, hoan, két thuc hodc huy chuong trinh sau khi bao cdo va’/hodc dugc chép thuan boi co
quan quan 1y nha nudc ¢ tham quyén theo quy dinh hién hanh.

- Moi quyét dinh ctia PVcomBank vé chuong trinh khuyén mai, bao gdm nhung khong gi6i han
& viée xac dinh diéu kién, thoi gian, cach thirc hoan tién, déu 1a quyét dinh cudi cing va co gia
tri rang budc ddi voi khach hang tham gia chuong trinh.

- Viéc khach hang tham gia chuong trinh dugc hiéu 1a dong ¥ va chap thuan toan bo ndi dung
Thé 1& chuong trinh. PVcomBank ¢6 quyén sir dung hinh anh, thong tin lién quan dén khach
hang du diéu kién hoan tién cho muc dich truyén thong, quang co chwong trinh ma khong phai
tra thém bat ky khoan chi phi nao, trén co sé tuan tha quy dinh phap luat.

- Moi thic méc lién quan dén chuong trinh, khach hang c6 thé lién hé cac chi nhanh/phong giao
dich PVcomBank trén toan quéc hodc goi dén Tong dai Chiam soc khach hang: 1900 555
592/1900 6692 dé duoc hd trg.


https://www.pvcombank.com.vn/
https://www.pvcombank.com.vn/
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10. Tén ciia cac thwong nhan cung thwe hién khuyén mai: Khong.

Ngan hang TMCP bai Chung Viét Nam cam Két thuc hién diing va hoan toan chiu trach nhiém vé
chuong trinh khuyén mai trén theo quy dinh cua Phép luat hién hanh.



