
  

 

THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH 

MỞ THẺ ƯU TIÊN – NHẬN TRỌN ĐẶC QUYỀN 

1. Tên chương trình khuyến mại: Mở thẻ ưu tiên, nhận trọn đặc quyền. 

2. Địa bàn (phạm vi) khuyến mại: Toàn quốc. 

3. Hình thức khuyến mại: Tặng hàng hóa, cung ứng dịch vụ không thu tiền. 

4. Thời gian khuyến mại: Từ 18/09/2025 đến 31/03/2026 hoặc cho đến khi quà được trao tặng hết, 

tùy theo điều kiện nào đến trước. 

5. Hàng hóa, dịch vụ được khuyến mại: Thẻ tín dụng PVcomBank Premier hạng World & hạng 

Platinum. 

6. Hàng hóa, dịch vụ dùng để khuyến mại: Hoàn tiền 1 triệu đồng vào tài khoản thẻ tín dụng. 

7. Khách hàng của chương trình khuyến mại (Đối tượng được hưởng khuyến mại): Khách hàng 

(KH) là Hội viên Dịch vụ Ngân hàng Ưu tiên (DV NHUT) của PVcomBank bao gồm: KH phân 

hạng Private và KH Premier (Diamond, Platinum, Gold) chưa từng mở thẻ tín dụng tại 

PVcomBank, phát hành mới và thỏa điều kiện chi tiêu sản phẩm thẻ tín dụng PVcomBank Premier 

trong thời gian diễn ra chương trình. 

8. Cơ cấu chương trình:  

Nội dung ưu đãi 
Tổng số 

lượng giải 

Đơn giá/giải 

(VND) 

Tổng ngân sách 

(VND) 

Hoàn 1.000.000 VND cho top 300 chủ thẻ phát 

sinh tổng doanh số chi tiêu sớm nhất, tối thiểu 

từ 8 triệu đồng trong vòng 45 ngày kể từ ngày 

phát hành thẻ. 

300 1,000,000 300,000,000 

9. Tổng giá trị hàng hóa, dịch vụ dùng để khuyến mại: 300,000,000 VND (Bằng chữ: Ba trăm 

triệu đồng chẵn./.). 

10. Nội dung và thể lệ chi tiết của chương trình: 

10.1. Điều kiện xét thưởng: 

- Thẻ hợp lệ là thẻ tín dụng PVcomBank Premier World/Platinum thỏa mãn điều kiện về phát 

hành mới trong thời gian diễn ra chương trình và phát sinh chi tiêu hợp lệ; 

 



  

- Thẻ phát hành mới: Là Thẻ tín dụng PVcomBank Premier phát hành mới cho khách hàng 

chưa từng sở hữu thẻ trước ngày 18/09/2025. 

- Chủ thẻ là Hội viên Dịch vụ Ngân hàng Ưu tiên của PVcomBank. Danh sách khách hàng là 

Hội viên Dịch vụ Ngân hàng Ưu tiên do Phòng Ngân hàng Ưu tiên quản lý theo từng thời kỳ; 

Tại thời điểm PVcomBank xét thưởng, Khách hàng vẫn đang là Hội viên Dịch vụ Ngân hàng 

Ưu tiên của PVcomBank. 

- Chi tiêu hợp lệ bao gồm: Giao dịch thanh toán hàng hóa dịch vụ tại POS/online được ghi nhận 

thành công trên hệ thống của PVcomBank trong thời gian diễn ra chương trình.  

- Các giao dịch loại trừ: Giao dịch rút tiền mặt, Giao dịch thanh toán các kỳ sao kê, các khoản 

phí theo quy định của ngân hàng hoặc các khoản trả góp định kỳ, giao dịch hoàn tiền theo 

chương trình (nếu có), các giao dịch bị cấm theo quy định của pháp luật hiện hành (đánh bạc, 

cá độ bóng đá,…), nạp tiền từ thẻ tín dụng vào các ví điện tử hoặc các giao dịch do PVcomBank 

đánh giá thuộc các giao dịch gian lận, giao dịch khống không mua hàng hóa dịch vụ ...; 

- Các ưu đãi áp dụng với thẻ chính thoả mãn điều kiện thẻ hợp lệ và phát sinh chi tiêu hợp lệ. 

Mỗi khách hàng chỉ được tặng thưởng 01 lần duy nhất trong toàn bộ chương trình; 

- Tại kỳ xét thưởng đối với nhóm thỏa điều kiện chi tiêu thẻ tín dụng, thẻ của khách hàng phải ở 

trạng thái hoạt động (Valid card, Temporary Blocked by Client), không chậm thanh toán, nợ 

quá hạn tại PVcomBank; 

- Quy định về việc ghi nhận giao dịch chi tiêu đủ điều kiện nhận ưu đãi hoàn tiền đối với 

Khách hàng Private và Khách hàng Premier (Diamond, Platinum, Gold) mở mới thẻ 

PVcomBank Premier: 

• Trường hợp Khách hàng đạt điều kiện hoàn tiền Chương trình ưu đãi “Chi tiêu 8 triệu đồng 

hoàn 1 triệu đồng”, các giao dịch đã sử dụng để xét tại chương trình này sẽ không tiếp tục 

được xét hoàn tiền theo các chương trình khác. 

• Các giao dịch phát sinh sau thời điểm Khách hàng đạt điều kiện Chương trình “Chi tiêu 8 

triệu đồng hoàn 1 triệu đồng” sẽ được xét theo thể lệ chương trình ưu đãi khác (nếu có). 

• Trường hợp hết thời hạn 45 ngày, Khách hàng không đạt điều kiện của Chương trình “Chi 

tiêu 8 triệu đồng hoàn 1 triệu đồng”, các giao dịch chi tiêu hợp lệ phát sinh trong thời gian 

này sẽ được xét theo thể lệ chương trình ưu đãi khác (nếu có). 



  

• Việc thực hiện chi thưởng cho Khách hàng theo thể lể chương trình ưu đãi khác (nếu có) 

chỉ được thực hiện sau khi Khách hàng hoàn tất đủ 45 ngày chi tiêu, nhằm đảm bảo không 

phát sinh trùng lặp chi thưởng. 

• Mỗi giao dịch chỉ được hưởng một (01) chương trình ưu đãi. 

- Trường hợp tại thời điểm xác định khách hàng cuối cùng đủ điều kiện nhận thưởng, nếu có 

nhiều hơn 01 (một) khách hàng đạt điều kiện thì thứ tự xét ưu tiên như sau: (1) khách hàng đạt 

tổng doanh số chi tiêu qua thẻ sớm hơn; (2) khách hàng phát hành thẻ sớm hơn trong thời gian 

diễn ra chương trình; (3) khách hàng có hạn mức thẻ cao hơn. 

10.2. Thời gian xét, trả thưởng: 

- Thời hạn chi tiêu muộn nhất: hết ngày 15/05/2026. 

- Thời gian xét thưởng: Định kỳ trong vòng 03 ngày làm việc kể từ ngày sao kê thẻ tín dụng hàng 

tháng (ngày 05, 15 và 25) PVcomBank thực hiện đánh giá và xét các điều kiện trao thưởng. 

- Thời gian trả thưởng: Chậm nhất không quá ngày 15 tháng T+1 (T là tháng sao kê thẻ tín dụng 

của KH). 

10.3. Hình thức trả thưởng: PVcomBank hoàn tiền vào tài khoản thẻ tín dụng của khách hàng. 

10.4. Các điều kiện khác: 

- Quà tặng chỉ áp dụng cho KH Hội viên Dịch vụ Ngân hàng Ưu tiên thỏa điều kiện, không 

được quy đổi ra tiền mặt trong bất cứ trường hợp nào/không được chuyển đổi cho cá nhân 

khác sử dụng.  

- PVcomBank có quyền yêu cầu từ chối áp dụng ưu đãi đối với các khách hàng có dấu hiệu gian 

lận, trục lợi từ chương trình. Trường hợp khách hàng gian lận, trục lợi (kể cả trường hợp các giao 

dịch loại trừ,… đã được tính vào làm căn cứ xét thưởng cho khách hàng), PVcomBank có quyền 

truy thu và ghi nợ lại toàn bộ giá trị giải thưởng khách hàng đã nhận trên tài khoản thẻ tín dụng 

của khách hàng mà không cần thông báo trước. 

- Việc trao thưởng cho khách hàng có thể muộn hơn so với quy định trong trường hợp PVcomBank 

tra soát, xác thực thông tin chủ thẻ. 

- PVcomBank được miễn trách đối với các trường hợp bất khả kháng xảy ra trong thời gian 

diễn ra chương trình như: cháy nổ, lũ lụt, động đất…làm cho các giao dịch của khách hàng 

bị sai lệch, không thực hiện được hoặc không truyền về hệ thống ngân hàng. 

- Nếu xảy ra tranh chấp quyền lợi liên quan đến chương trình ưu đãi này, quyết định của 

PVcomBank là quyết định cuối cùng. 



  

- Khách hàng tham gia chương trình đồng nghĩa khách hàng đã hiểu và đồng ý với các quy định 

của thể lệ này. 

10.5.Quy định thông báo nhận thưởng: 

PVcomBank sẽ thông báo cho khách hàng đủ điều kiện nhận thưởng thông qua một hoặc đồng 

thời các kênh sau: 

+ Thông báo trên ứng dụng PVConnect 

+ Gửi email đến khách hàng 

+ Giám đốc Dịch vụ Khách hàng ưu tiên liên hệ với Khách hàng 

11. Thông tin liên hệ: 

Mọi thắc mắc liên quan đến chương trình khuyến mại, liên hệ:  

Ngân hàng Thương mại Cổ phần Đại Chúng Việt Nam (PVcomBank) 

Địa chỉ: 22 Ngô Quyền, P. Cửa Nam, TP. Hà Nội 

Điện thoại: 1800 5555 92 (nội địa)/(84) 024 3553 8800 (từ nước ngoài). 

 


