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ĐIỀU KIỆN VÀ ĐIỀU KHOẢN CHƯƠNG TRÌNH ƯU ĐÃI TẠI  

LOTTE MALL WEST LAKE HANOI 

1. Nội dung ưu đãi 

Tặng 01 phiếu mua hàng (voucher) trị giá 200.000 VND cho hóa đơn từ 2.000.000 

VND. 

2. Thời gian triển khai: Từ nay đến hết 31/03/2026 

3. Đối tượng áp dụng: Khách hàng là chủ thẻ tín dụng và thẻ ghi nợ PVcomBank 

Mastercard (bao gồm thẻ chính và thẻ phụ). 

4. Địa điểm áp dụng:  

Áp dụng cho tất cả các cửa hàng tại Lotte Mall Tây Hồ, Hà Nội, ngoại trừ các hóa 

đơn từ Lotte Mart, Thủy cung Lotte, Rạp chiếu phim Lotte Cinema, Highlands 

Coffee, và Mixue. 

5. Điều kiện và điều khoản 

- Khách hàng phải thanh toán 100% giá trị giao dịch bằng thẻ Mastercard. 

- Mỗi khách hàng chỉ được hưởng một phần thưởng duy nhất trong suốt thời gian 

diễn ra chương trình. 

- Để đổi thưởng, khách hàng phải xuất trình thẻ Mastercard, hóa đơn mua hàng, 

biên lai thanh toán thẻ, và Hộ chiếu/CMND/CCCD tại quầy Dịch vụ Khách hàng 

(Service Lounge). Hóa đơn mua hàng phải được xuất trong cùng ngày đổi thưởng. 

- Việc gộp hoặc tách hóa đơn để đổi thưởng không được chấp nhận. 

- Ưu đãi không thể kết hợp với các mã khuyến mãi hoặc chiết khấu khác. 

- Chương trình có thể kết thúc sớm hơn nếu ngân sách khuyến mãi được sử dụng 

hết trước ngày kết thúc chính thức. 

- Ưu đãi không thể quy đổi thành tiền mặt, chuyển khoản ngân hàng, hoặc các sản 

phẩm khác, và không thể chuyển nhượng dưới bất kỳ hình thức nào. 

 


