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PHU LUC 05: BIEU PHi DICH VU THE TiN DUNG
AP DUNG CHO KHACH HANG DOANH NGHIEP VA KHACH HANG DOANH NGHIEP LON

(Ap dung ttr ngay 10/03/2026)

STT CAC KHOAN MUC PHi MUC PHi CAN cU TiNH VAT
1 Phat hanh thé Mién phi Thé
2 Phi thwong nién Thé
2.1 Phi thweéng nién nam dau Mién phi Thé
2.2 Phi thweorng nién nam thee 2 tro di 400.000 VND 01 thé/nam
3 Phi phat hanh thé nhanh (trong vong 02 300.000 VND 01 thé
ngay lam viéc) ]
4 Phi thay d6i han murc thé tin dung/han muorc 100.000 VND 01 lan
quan ly str dung thé
5 Phi thay déi hinh thirc dam bao phat hanh 100.000 VND 01 lan
thé
6 Phi phat hanh lai thé (Giir nguyén s6 thé, 01 thé VAT
mat cap, that lac, hw hong...) 200.000 VND ‘
7 Phi cap lai PIN 100.000 VND 01 lan VAT
8 Phi tra soat khiéu nai (néu khiéu nai sai) 80.000 VND 01 lan VAT
9 Phi thong bao thé mat cap, that lac 100.000 VND 01 lan VAT
10 Phi cap/gtri sao ké
10.1 Phi cap ban sao ké 80.000 VND 01 lan VAT
10.2 Phi cap ban sao ké (nhan qua dwong buu 100.000 VND 01 lan VAT
dién, da bao gom phi chuyén phat)
11 Phi cap ban sao chirng tir giao dich
111 Tai don vi chdp nhan thé cua PVcomBank 20.000 VND 01 Héa don VAT




VAT

STT CAC KHOAN MUC PHi MUC PHI CAN CU TiNH
11.2 Tai don vi chap nhan thé cia Ngan hang 80.000 VND 01 Héa don VAT
khac
12 Phi xac nhan théng tin thé theo yéu cau cua 100.000 VND 01 lan VAT
khach hang
13 Phi dong thé Mi&n phi
14 Phi str dung vwrot han mirc 100.000 VND 01 lan trong 01 ky sao ké
15 Phi phat cham thanh toan 5% s6 tién cham thanh toan. T6i | So tién giao dich (tinh trén
thiéu: 80.000 VND sb 1an phat sinh cham tra,
khéng bao gdm 13i phat
ché&m thanh toan)
16 Phi quan ly chi tiéu ngoai té (Khéng ap dung | 2,3% * sé tién giao dich da quy Sé tién giao dich VAT
cac giao dich VND) dbi sang VND
17 Phi thay déi trang thai thé (mé, khoa theo
yéu cau cta khach hang) Mién phi
18 Phi yéu cau khac 100.000 VND 01 Ian VAT
19 S6 tién thanh toan théi thiéu Gia tri giao dich tra gép dén Ky sao ké
han trong ky (néu c6)+5% duw
no cudi ky con lai (khéng bao
gbm dw no giao dich trad gop) +
Dw ng vwot han mirc (néu co).
Téi thiéu: 100.000 VND
20 Phi dich vu SMS banking Mién phi Ky sao ké/thué bao VAT
21 Phi chon s6 thé theo yéu cau (Phi chon s6 500.000 VND
thé theo yéu cau khéng bao gom Phi chon 01Thé VAT
s6 thé dep. Quy dinh sé thé dep dwoc
PVcomBank ban hanh theo tirng th&i ky)
Ghi chu:

- C4c loai phi da thu theo biéu phi khéng hoan lai trong truéng hop Khach hang yéu cau hay bé giao dich hoac giao dich khéng

thwe hién dwoc vi sai sét, sw cd khdng phai do 16i ciia PVcomBank gay ra.

- Khi thue hién cac nghiép vu quy dinh tai biéu phi nay, cac chi phi phat sinh nhw bwu phi, dién phi va cac chi phi khac do Ngan

hang khac thu s& dwoc thu theo thuc té phat sinh.




- Cac phi khéng cé ghi chu & cot VAT trong biéu phi nay thudc dbi twong khdng chiu thué GTGT theo quy dinh cla co quan

thué.

- Céc phi c6 ghi chu & cot VAT Ia “VAT” trong biéu phi nay da bao gdm thué GTGT.

- Ty gia quy ddi 1a ty gia do Ngan hang ap dung theo ty gia do cac TCTQT quy dinh hoac theo ty gia qui déi ctia Ngan hang tai
thdi diém giao dich dwoc cap nhat vao hé théng ctia Ngan hang.

- Trwong hop KH da dwoc gidm phi: Néu mirc phi sau khi dwoc gidm nhd hon phi téi thiéu, PVcomBank sé& thu theo phi toi
thidu (trtr trworng hop dwoc phé duyét mién gidm phi bao gém ca murc phi téi thiéu).

- Tuy tirng trwdng hop va tinh chét giao dich cu thé, 1anh dao don vi kinh doanh (Giam dbc/phé giam déc phu trach phan khac
khach hang quan ly) dwoc quyén quyét dinh thu phi cao hon mirc quy dinh tai biéu phi nay dam bao nguyén tac tuan tha quy
dinh cta phap luat.

- CAc trworng hop thu phi thAp hon mirc phi quy dinh do cip c6 thdm quyén phé duyét theo QP hién hanh.

- Khach hang doanh nghiép I&n, Khach hang doanh nghiép nhé va vira, Khach hang doanh nghiép siéu nhé ap dung theo ghi

nhan phan nhém khach hang trén hé théng ctia PVcomBank.



