
HƯỚNG DẪN HOÀN TIỀN

BƯỚC 1
Chọn tab “Rút tiền”

BƯỚC 4
Chọn tài khoản
nhận hoàn tiền

BƯỚC 4C
Nhập mã OTP được gửi về

số điện thoại cá nhân
Ký thỏa thuận thành công

> Quay lại bước 5

BƯỚC 4D

BƯỚC 5
Kiểm tra lại thông tin

và ấn “Xác nhận”

BƯỚC 6
Yêu cầu hoàn tiền

thành công

BƯỚC 2
Ấn vào “Rút tiền”

BƯỚC 3
Nhập số tiền cần rút

(Số tiền cần rút phải ≤ tổng số tiền có thể rút)

BƯỚC 4A
Ký thoả thuận

hoàn thuế TNCN

Màn hình báo lỗi
> Check lại số CCCD

hoặc Gọi Hotline

BƯỚC 4B
Xác nhận hợp đồng

Với những khách hàng đã 
ký thỏa thuận hoàn thuế

Với những khách hàng 
chưa ký thỏa thuận hoàn 


