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THỂ LỆ CHI TIẾT  

CHƯƠNG TRÌNH CHĂM SÓC KHÁCH HÀNG SỬ DỤNG  

DỊCH VỤ DI CHUYỂN GRAB 

1. Nội dung chương trình:  

Trong thời gian diễn ra chương trình, Khách hàng sẽ nhận ưu đãi sau khi thanh toán cho 

dịch vụ GrabBike/GrabCard và GrabFood trên ứng dụng Grab bằng Thẻ tín dụng Phong 

cách sống PVcomBank Mastercard hợp lệ do PVcomBank phát hành như sau: 

-  Ưu đãi 20.000 VNĐ cho các chuyến GrabBike/GrabCar có giá trị từ 50.000 VNĐ trở 

lên trên ứng dụng Grab khi thanh toán bằng Thẻ tín dụng quốc tế PVcomBank. 

- Ưu đãi 30.000 VNĐ cho đơn hàng Grab Food có giá trị từ 100.000 VNĐ trở lên trên 

ứng dụng Grab khi thanh toán bằng Thẻ tín dụng quốc tế PVcomBank. 

2. Thời gian ưu đãi dự kiến: Từ 00h00 phút ngày 01/06/2023 đến 23h59 phút ngày 31/08/2023 

hoặc đến khi hết ngân sách, tùy vào điều kiện nào đến trước 

3. Loại sản phẩm áp dụng: Thẻ tín dụng Phong cách sống PVcomBank Mastercard (Sau đây 

gọi là “Thẻ Lifestyle”), bao gồm thẻ chính và thẻ phụ. 

4. Hàng hóa, dịch vụ dùng để khuyến mại: Mã Điện tử (Mã giảm giá) giảm giá trực tiếp trên 

Dịch vụ GrabBike/GrabCard và GrabFood khi khách hàng thanh toán bằng Thẻ Lifestyle. 

5. Đối tượng hưởng ưu đãi: Khách hàng có Thẻ Lifestyle do PVcomBank phát hành còn hiệu 

lực. 

6. Tổng ngân sách chương trình: 180.000.000 VND (Bằng chữ: Một trăm tám mươi triệu 

đồng chẵn, không tính VAT cho loại hình dịch vụ này theo quy định pháp luật). 

7. Thể lệ chi tiết: 

- Số lượng Mã Điện Tử giới hạn mỗi ngày, dành cho những chuyến GrabBike/GrabCard 

và GrabFood sớm nhất. Chủ thẻ có thể không nhận được ưu đãi nếu số mã điện tử theo 

ngày/tháng đã được sử dụng hết; 

- Ưu đãi áp dụng cho tất cả chủ thẻ tín dụng Phong cách sống PVcomBank Mastercard đã 

liên kết với ứng dụng Grab với đầu BIN là: 5387 42, 5119 62; 

- Mỗi chủ thẻ chỉ được hưởng 10 ưu đãi của Dịch vụ GrabBike/GrabCard và GrabFood 

trong toàn bộ chương trình; 

- Mã giảm giá cho Khách hàng không được quy đổi ra tiền mặt hoặc hoàn tiền/trả tiền 

thừa dưới bất kỳ hình thức gì trong mọi trường hợp. Ưu đãi cũng không được quy đổi 

100% thành Sản phẩm, Dịch vụ của Grab/Moca và không được chuyển nhượng cho 

người khác; 

- Ưu đãi dịch vụ GrabFood có thể áp dụng đồng thời với các chương trình ưu đãi khác tại 

Ứng dụng Grab; 
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- Ưu đãi dịch vụ GrabBike/GrabCar không thể áp dụng đồng thời với các chương trình ưu 

đãi khác tại Ứng dụng Grab; 

- Số lượng mã giảm giá có hạn nên Chủ thẻ thực hiện giao dịch sớm hơn sẽ được ưu tiên 

nhận thưởng; 

- Thời gian ưu đãi kết thúc vào ngày hết hạn của chương trình hoặc khi hết ngân sách tùy 

thuộc ngày nào đến trước; 

- Mã giảm giá không bao gồm phụ phí, khách hàng vui lòng thanh toán phụ phí (nếu có) 

cho tài xế; 

- Mã giảm giá không bao gồm/không áp dụng cho phí cầu đường, phà, bến bãi và các chi 

phí khác ngoài cước vận tải (nếu có); 

- Mã giảm giá không được quy đổi ra tiền mặt hoặc cấp lại trong trường hợp khách hàng 

hủy chuyến; 

- Mã Điện Tử chỉ áp dụng cho phiên bản Ứng dụng Grab mới nhất. 

- Số lượng mã ưu đãi tối đa mỗi ngày tại Grab, cụ thể: (Trường hợp trong ngày mã khuyến 

mại không được sử dụng hết thì sẽ được đẩy vào các ngày tiếp theo) 

+ Vận chuyển, đi lại: 58 mã khuyến mại/ngày. 

+ Dịch vụ ăn uống: 26 mã khuyến mại/ngày. 

- PVcomBank không phải nhà cung cấp dịch vụ. Các Dịch vụ này được cung cấp bởi các 

nhà cung cấp tương ứng theo điều kiện và điều khoản do nhà cung cấp đó quy định. Với 

việc chấp nhận hay tiếp nhận dịch vụ, Khách hàng đồng ý đảm bảo và sẽ giữ cho 

PVcomBank không bị thiệt hại bởi những khiếu kiện, khởi kiện, xét xử, thiệt hại, tổn 

thất, chi phí phát sinh hay trách nhiệm nào Văn bản này chứa các thông tin là tài sản của 

PVcomBank; 

- Trong trường hợp có tranh chấp, quyết định của PVcomBank là quyết định cuối cùng. 

Bằng việc tham gia Chương trình Khuyến mại này, Khách Hàng mặc định chấp thuận 

tất cả các Điều khoản và Điều Kiện của Chương trình Khuyến mại được liệt kê trên. 

- Những vấn đề chưa được quy định cụ thể trong Thể lệ này sẽ được thực hiện theo các 

Quy định hiện hành có liên quan của PVcomBank và của Pháp luật; 

- Chủ thẻ Thẻ Lifestyle tham gia Chương trình đồng ý rằng sẽ bị ràng buộc bởi bản Điều 

khoản và Điều kiện này, và tiếp tục bị ràng buộc bởi các quy định hoặc chỉ thị liên quan 

đến Chương trình mà PVcomBank sửa đổi tùy theo từng thời điểm; 

- Grab và PVcomBank xin từ chối các chuyến Grab không thỏa mãn các điều kiện nêu 

trên. 

 


